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Ⅰ. 일반현황
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1. 선언문

당사 제7기 1분기(2017.01.01 ~ 2017.03.31)에 대한 본 자료는 상호저축은행업 

감독규정 제42조의 규정에 따라 당사의 경영 실적을 종합하여 공시하는 것으로, 

금융감독원과 저축은행중앙회에 의하여 정확성 및 적정성 여부에 대한 검토 

또는 확인이 이루어지지 않았으나, 회계법인의 외부검토 후 작성되어 아이비케이

저축은행의 경영 전반과 영업 실적에 대한 진실한 내용을 담고 있습니다.

2017년 5월 24일
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2. 경영방침

  (1) 고객 최우선 경영

   ㅇ 우리의 모든 전략과 행동을 통해 고객이 무엇을 원하는지 한걸음 앞서 파악하고 대응

   ㅇ 진정성과 차별화된 감동적인 서비스 제공을 바탕으로 한 고객 신뢰 회복

 

  (2) 영업 중심의 조직 체계

   ㅇ 건전하고 안전하며 수익성 있는 자산증대에 역량 집중

   ㅇ 성과창출 지향적이고 영업 중심적 본부조직 운영

   ㅇ 고객을 맞이하는 소극적 영업이 아닌 찾아가는 적극적 영업 전개

  (3) 서민금융기관 역할 강화 및 건전성 관리 집중

   ㅇ 저축은행의 설립취지에 맞는 점주기반의 밀착영업과 서민영업에 충실

   ㅇ 여신취급 전후 점검기능 강화와 여신프로세스 개편을 통한 사전적 리스크 및 건전성 관리

  

  (4) IBK 조직문화 정착과 정도경영 실천

   ㅇ 모두가 하나 되어 최선을 다하는 IBK의 고유한 조직문화를 뿌리내릴 것

   ㅇ 기본과 원칙, 실질에 충실한 정도경영 실천에 박차를 기할 것
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3. 조 직
  가. 조직도
  당사의 조직은 2017년 5월 22일 현재 3본부 10영업(부)점 1센터 10팀으로 구성되어 있습니다.

 

나. 영업점 및 자동화기기

                                                   

 

제 7기 1분기말: 2017년 3월말 현재

영  업  점 자동화기기

지  점 출장소 계 CD ATM 기타

10 - 10 - - -
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4. 임직원수

5. 임원현황

제 7기 1분기말: 최근일(2017.05.22.) 현재

 구    분 성  명 직  명 담당업무 또는 주된 직업

상 임 임 원
김성미 대표이사 업무총괄
윤조경 부사장 영업본부 총괄
오충환 본부장 경영지원본부 총괄
이영희 본부장 상근감사위원 직무대행

사외이사

임효성 사외이사 감사위원회 위원장
송석구 사외이사 보수위원회 위원장
변상구 사외이사 임원후보추천위원회 위원장
강일원 사외이사 위험관리위원회 위원장

사외이사가 아닌
비상근 이사

장세홍 비상무이사
임형균 비상무이사

                                
제 7기 1분기말(금분기):2017년 3월말 

제 6기말(직전분기):2016년 12월말

(단위: 명)

구            분
제 7기 1분기말(금분기)

최근일(2017.5.22.)현재
제 6기말(직전분기)

임원

상     근 4 4
사 외 이 사 4 4

사외이사가 아닌
비상근 이사 2 2

일반직원
책  임  자 59 57
직      원 52 53

별    정    직    원 - -

계 121 120
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6. 자본금 
                                                                                      
                                                                                   (단위: 주, 억원)

  주) 최근 3개년간의 자본금 증․감자내용 및 증․감자 후 자본금 금액임

년월일 주식의 종류 발행주식수 증․감자금액 증․감자내용 증․감자후자본금

“해당사항 없음”
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Ⅱ. 경영실적
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7. 자금조달 및 운용현황
  가. 이자율 현황

  

                               
제 7기 1분기말(금분기):2017년 3월말

제 6기말 1분기말(전년동기):2016년 3월말

(단위: 억원, %)

구     분

제 7기 1분기말(금분기) 제 6기 1분기말(전년동기)

  평균잔액 이자금액   평균잔액 이자금액

구성비 이자율 구성비 이자율

 조

 달

 원  

 가

 성

 

 예    수    금

 표지어음예수금

 차    입    금

 콜    머    니

 기          타

7,430

-

-

-

43

87.69

-

-

-

0.51

45

-

-

-

-

2.45

-

-

-

-

5,818

-

-

-

42

87.17

-

-

-

0.63

39

-

-

-

-

2.69

-

-

-

-

 소         계 7,473 88.20 45 2.43 5,860 87.80 39 2.67

 무

 원

 가

 성

 자  본  총  계

 충    당    금

 기          타

890

110

10.50

0.00

1.30

-

-

-

-

-

-

729

1

84

10.93

0.01

1.26

-

-

-

-

-

-

 소          계 1,000 11.80 - - 814 12.20 - -

    조  달  합  계 8,473 100.00 45 2.14 6,674 100.00 39 2.34

 운 

 용

 수

 익

 성

 예    치    금

 유  가  증  권

 대    출    금

 기          타

 대손충당금등(△)

1,308

133

7,114

43

204

15.44

1.57

83.96

0.51

2.41

5

0

105

-

-

1.55

1.22

5.99

-

-

842

169

5,839

24

276

12.62

2.53

87.49

0.36

4.14

3

1

93

-

-

1.43

2.37

6.39

-

-

 소         계 8,394 99.07 110 5.31 6,598 98.86 97 5.90

무 

수

익 

성

 현          금

 유  형  자  산

 기          타

3

10

66

0.04

0.12

0.77

-

-

-

-

-

-

3

9

64

0.04

0.13

0.97

-

-

-

-

-

-

 소          계 79 0.93 - - 76 1.14 - -

    운  용  합  계 8,473 100.00 110 5.27 6,674 100.00 97 5.83
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 나. 만기구조

 다. 후순위채 발행현황

  

제 7기 1분기말 : 2017년 3월말 현재                                             

                                                                   (단위: 억원, %)

채권의 종류 발행일 만기일 발행금액 발행금리 신용등급 비고

“해당사항 없음”

제 7기 1분기말: 2017년 3월말 현재                                    

                                                                      (단위: 억원)

구분

정상․요주의 분류자산 및 부채의 만기
고정이하

분류자산(C)

합계

(A+B+C)
3개월

이하

6개월

이하

1년 

이하

3년 

이하(A)

3년 

초과(B)

운  용 3,625 4,443 6,351 7,975 722 316 9,013

대출금(1) 1,895 2,713 4,604 6,204 546 316 7,066

조  달 1,422 2,801 7,674 8,079 934 - 9,013

예수금(2) 1,422 2,801 7,478 7,884 0 - 7,884

차이(1-2) 473 △88 △2,874 △1,680 546 316 △818
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8. 자본적정성지표
  가. 자본적정성

 나. BIS기준 자기자본비율 산출내역

                                 
제 7기 1분기말(금분기):2017년 3월말

제 6기 1분기말(전년동기):2016년 3월말

(단위: 억원, %)

구           분 제 7기 1분기말(금분기) 제 6기 1분기말(전년동기)

  BIS기준 자기자본 비율

  ※ 법규정상 요구되는 비율은 7%이상임
15.75 15.55

  BIS기준기본자본비율 14.43 14.13

  단순자기자본비율 10.36 11.50

제 7기 1분기말(금분기):2017년 3월말

제 6기 1분기말(전년동기):2016년 3월말

(단위: 억원, %, %p)

구           분 제 7기 1분기말(금분기) 제 6기 1분기말(전년동기)

기본자본계(A) 928 750

자본금 1,066 1,066

자본잉여금 - -

이익잉여금 △137 △313

연결회사의 외부주주지분 - -

공제항목 △1 △3

보완자본계(B) 85 75

상위 기한부 후순위 채무 - -

하위 기한부 후위 채무 - -

재평가적립금 - -

매도가능증권 평가이익 등 3 6

대손충당금
(대손준비금포함) 82 69

기   타

경영정상화 장기차입금(C) - -

공제항목계(D) - -

자기자본계(A+B+C-D) 1,013 825

위험가중자산 6,429 5,308
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9. 자산건전성지표

10. 수익성지표

11. 유동성지표  

제 7기 1분기말(금분기):2017년 3월말

제 6기 1분기말(전년동기):2016년 3월말

(단위: %)

구           분 제 7기 1분기말(금분기) 제 6기 1분기말(전년동기)

손실위험도 가중여신비율 10.26 16.54

순고정이하 여신비율 2.84 5.67

고정이하 여신비율 4.47 8.33

연체대출비율 3.33 5.60

                                 
제 7기 1분기말(금분기):2017년 3월말

제 6기 1분기말(전년동기):2016년 3월말

(단위: %)

구           분 제 7기 1분기말(금분기) 제 6기 1분기말(전년동기)

총자산순이익률 2.36 1.92

총자산경비율 1.63 1.72

수지비율 64.11 72.47

                                 
제 7기 1분기말(금분기):2017년 3월말

제 6기 1분기말(전년동기):2016년 3월말

(단위: %)

구          분 제 7기 1분기말(금분기) 제 6기 1분기말(전년동기)

  유동성비율 284.29 163.80

  실가용자금비율 17.81 14.92

  유형자산비율 6.66 8.03
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12. 생산성지표

 

제 7기 1분기말(금분기):2017년 3월말

제 6기 1분기말(전년동기):2016년 3월말

(단위: 억원, %)

구           분 제 7기 1분기말(금분기) 제 6기 1분기말(전년동기)

직원1인당  

충당금적립전이익 0.35 0.38

예   수   금 67.55 54.54

대   출   금 64.67 54.76

1영업점당
예   수   금 743.00 581.80

대   출   금 711.40 584.10
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Ⅲ. 재무상황
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13. 개요 

                                                            

                                 
제 7기 1분기말(금분기):2017년 3월말

제 6기 1분기말(전년동기):2016년 3월말

(단위: 억원, %)

구     분
제 7기 1분기말(금분기) 제 6기 1분기말(전년동기)

구성비 구성비

자

산

현금 및 예치금 1,699 18.86 794 11.94

유 가 증 권 320 3.55 145 2.18

대 출 채 권 6,865 76.16 5,587 84.07

유 형 자 산 9 0.10 8 0.12

기 타 자 산 120 1.33 112 1.69

자 산 총 계 9,013 100.00 6,646 100.00

부

채

예  수  금 7,884 87.48 5,758 86.64

차  입  금 - - - -

기 타 부 채 195 2.16 124 1.87

부 채 총 계 8,079 89.64 5,882 88.51

자

본

자  본  금 1,066 11.82 1,066 16.04

자본잉여금 - - - -

자 본 조 정 △1 △0.01 △1 △0.02

기타포괄손익누계액 6 0.07 12 0.18

이익잉여금 △137 △1.52 △313 △4.71

자 본 총 계 934 10.36 764 11.49

부채 및 자본총계 9,013 100.00 6,646 100.00
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14. 대출금 운용 
  가. 용도별 대출금

 

  나. 담보별 대출금

  

제 7기 1분기말(금분기):2017년 3월말

제 6기 1분기말(전년동기):2016년 3월말

                                       (단위: 억원, %)

구         분
제 7기 1분기말(금분기) 제 6기 1분기말(전년동기)

구성비 구성비

기 업 자 금 대 출 4,239 59.99 3,593 61.35

가 계 자 금 대 출 2,625 37.15 1,913 32.67

공공 및 기타자금 대출 202 2.86 350 5.98

합        계 7,066 100.00 5,856 100.00

  

제 7기 1분기말(금분기):2017년 3월말

제 6기 1분기말(전년동기):2016년 3월말

                                      (단위: 억원, %)

구    분
제 7기 1분기말(금분기) 제 6기 1분기말(전년동기)

 구성비  구성비

담

보

부 동 산
동    산
유가증권
예 수 금
기    타

3,285
-

610
5

2,009

46.50
-

8.63
0.07

28.43

2,215
-

465
6

2,084

37.82
-

7.94
0.10

35.59

소계 5,909 83.63 4,770 81.45

보증 684  9.68 693 11.83

신용 473 6.69 393 6.72

합계 7,066 100.00 5,856 100.00
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 다. 중소기업 대출

 라. 부동산 업종별 신용공여 한도준수 및 자산건전성 분류 현황

 

 

제 7기 1분기말(금분기):2017년 3월말

제 6기 1분기말(전년동기):2016년 3월말

                                       (단위: 억원, %)

구              분 제 7기 1분기말(금분기) 제 6기 1분기말(전년동기)

중소 기업 대출 비율  (A/B x 100) 59.62 61.61

중소기업대출(A) 4,212 3,392

총  대  출  (B) 7,066 5,506

제 7기 1분기말 : 2017년 3월말 

                                                                    (단위: 억원, %)

업종명

신용공여
한도 준수 현황

건전성 분류 현황

한도
금액

신용
공여액

대출채권

연체액 연체율
정상 요주의 고정

회수
의문

추정
손실

합계

부동산PF대출(①) 1,413 297 31 265 - - - 296  - 0.00

건설업(②) 2,120 687 239 345 102 - 1 687 73 10.63

부동산업
및 임대업(③)

2,120 940 259 651 29 - 1 939 26 2.77

부동산 임대업 
및 임대업(④)

604 135 440 28 - - 603 26 4.31

합계(①+②+③-④) 3,179 1,320 393 821 103 - 2 1,319 99 7.51
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마. 소액신용대출 취급현황

   주1) 총여신중 3백만원이하의 신용대출금액을 분기별로 기재

     2) 연체기준 : 상호저축은행업감독규정 (별표7)의 연체여신 정의 적용

      * 소액신용대출잔액이 10억원이하인 저축은행은 “소액신용대출 취급현황”을 공시하지 아니할 수 있음.

 
  

 

 (단위: 억원, %)

구        분
2017년 3월말

(금분기)
2016년 12월말 2016년 9월말 2016년 6월말

 총    대    출

 소액 신 용 대 출 “해당사항없음”

비중

소액신용대출연체액

비중
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15. 예수금 현황
 가. 형태별 예수금

                                                               

 나. 예금자별 예수금

  

제 7기 1분기말(금분기):2017년 3월말

제 6기 1분기말(전년동기):2016년 3월말

(단위: 억원, %)

구    분

제 7기 1분기말(금분기) 제 6기 1분기말(전년동기)

 잔 액   평균잔액  잔 액   평균잔액

 구성비  구성비  구성비  구성비

요구불예금 97 1.22 80 1.08 63 1.09 68 1.14

거치식예금 7,710 97.80 7,270 97.84 5,595 97.17 5,643 96.99

적립식예금 77 0.98 80 1.08 100 1.74 109 1.87

표지어음 - - - - - - - -

기    타 - - - - - - - -

합    계 7,884 100.00 7,430 100.00 5,758 100.00 5,818 100.00

   

제 7기 1분기말(금분기):2017년 3월말

제 6기 1분기말(전년동기):2016년 3월말

(단위: 억원, %)

구    분
제 7기 1분기말(금분기) 제 6기 1분기말(전년동기)

구성비 구성비

개        인 5,744 72.86 5,618 97.57

법인 및 단체 2,101 26.65 113 1.96

기        타 39 0.49 27 0.47

합        계 7,884 100.00 5,758 100.00
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16. 대손상각 및 대손충당금
 가. 대손상각액

 나. 대손충당금내역

   

제 7기 1분기(3개월) : 2017년 1월 1일부터 2017년 3월 31일까지 

제 7기 누계 : 2017년 1월 1일부터 2017년 3월 31일까지

제 6기 1분기(3개월) : 2016년 1월 1일부터 2016년 3월 31일까지 

제 6기 누계 : 2016년 1월 1일부터 2016년 3월 31일까지

(단위: 억원)

구         분
제 7기 1분기말(금분기) 제 6기 1분기말(전년동기)

금분기 누계 금분기 누계

 기 중 대 손 상 각 액 5 5

일        반 5 5

특        별 - - - -

  

제 7기 1분기말(금분기):2017년 3월말

제 6기 1분기말(전년동기):2016년 3월말

(단위: 억원)

구         분 제 7기 1분기말(금분기) 제 6기 1분기말(전년동기)

  대  손  충  당  금 210 270

   일        반 210 270

   특        별 - -
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17. 부실 및 고정이하 분류여신 
  가. 부실 및 고정이하분류여신

   주1) 부실여신은 회수의문 및 추정손실 여신의 합계임

     2) 고정이하분류여신은 고정, 회수의문 및 추정손실 여신의 합계임

     3) 순고정이하분류여신은 고정이하분류여신에서 고정이하 충당금을 차감한 후의 금액임

  나. 거액 부실여신 증가업체 현황

   주1) 업체명은 직전분기대비 부실여신잔액이 10억원 이상 증가업체를 대상으로 상위 20개 업체를 기재   

하되, 법인의 경우 “(주)***(업종)”, 개인명의대출의 경우 업체명에 “개인대출(홍*동)”으로 기재

  다. 신규발생 채권재조정업체 현황

   주) 총여신잔액이 10억원이상인 업체를 대상으로 작성함

  

제 7기 1분기말(금분기):2017년 3월말

제 6기 1분기말(전년동기):2016년 3월말

(단위: 억원)

구          분 제 7기 1분기말(금분기) 제 6기 1분기말(전년동기)

총       여      신 7,066 5,856

부    실   여    신 73 82

고정 이하 분류 여신 315 488

순고정이하 분류여신 194 317

제 7기 1분기말(금분기):2017년 3월말

제 6기말(직전분기):2016년 12월말

(단위: 억원)

업체명1) 제7기1분기말(금분기) 제6기말(직전분기) 증가액 증가사유 비 고

“해당사항없음”

제 7기 1분기말 : 2017년 3월말                                                      

                                                                      (단위: 억원)

업 체 명
채권재조정 

결정일자
제7기1분기말총여신잔액 부실여신잔액

채권재조정   

진행내역
비  고

“해당사항 없음”
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18. 주석거래

19. 비업무용 부동산 보유현황

20. 겸영업무 취급현황

  

제 7기 1분기말 : 2017년 3월말 현재

(단위: 억원)

구분 1년내 취득분 1~3년내 취득분 3년 이전 취득분

비업무용토지

비업무용건물 “해당사항 없음”

합 계

  

제 7기 1분기말(금분기):2017년 3월말

제 6기 1분기말(전년동기):2016년 3월말

                                       (단위: 억원, 건, 매)

구     분
제 7기 1분기말(금분기) 제 6기 1분기말(전년동기)

실  적 건(매)수 실  적 건(매)수

할부금융

직불카드 1 18 1 41

   

제 7기 1분기말(금분기):2017년 3월말

제 6기 1분기말(전년동기):2016년 3월말

(단위: 억원)

구          분 제 7기 1분기말(금분기) 제 6기 1분기말(전년동기)

지급보증 - -

대손상각채권 1,451 1,450

배서어음 - -

환매권부대출채권매각 - -

파생금융상품 거래 - -
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Ⅳ. 리스크관리



- 25 -

21. 개요
 1. 위험관리조직
    금융환경 변화에 효과적으로 대응하고 위험의 적정화를 통한 수익의 안정화를 도모하기 

위하여 회사 경영전반에 걸친 위험관리를 위해 위험관리책임자, 위험관리위원회, 위험관리 
협의회를 구성·운영 중이며 전담조직으로서 리스크관리본부을 구성하여 운영 중

 2. 위험관리체계
    1) 위험관리책임자
     가. 임면 : 위험관리책임자는 1명 이상으로 하고 사내이사 또는 업무집행책임자 중에

서 선임하여야 하며 그 임기는 2년 이상으로 하고, 임면할 때는 이사회의 의결을 

거쳐야 하며, 해임할 경우에는 이사 총수의 3분의 2이상의 찬성으로 의결한다.

      ※ 자산기준(7천억원 이상) 충족시까지 위험관리팀장이 겸임하며 임기를 보장 
     나. 권한 및 의무
       ⦁ 위험한도의 운영상황 점검 및 분석
       ⦁ 임직원의 위험관리기준 준수여부에 대한 점검
       ⦁ 위험관리정보시스템 운영
       ⦁ 이사회, 임원, 위원회 및 협의회에 대한 위험관리정보를 적시에 제공
       ⦁ 그 밖에 위험관리에 필요하다고 이사회, 위원회 및 협의회가 정한 사항 
    2) 위험관리위원회 : 위험관리의 최고 의결기구
     가. 구성 : 사외이사 3명

       ※ 자산기준(7천억원 이상) 충족시까지 위험관리협의회가 그 기능을 대행
     나. 심의·의결 사항
       ⦁ 위험관리의 기본방침 및 전략 수립
       ⦁ 부담 가능한 위험 수준 결정  
       ⦁ 적정투자한도 및 손실허용한도 승인
       ⦁ 위험관리조직 구조 및 업무분장에 관한 사항 
       ⦁ 위험관리정보시스템의 운영에 관한 사항 
       ⦁ 각종 한도의 설정 및 한도초과의 승인에 관한 사항     
       ⦁ 위험관리기준의 제정 및 개정(단, 제3절 위험관리협의회 및 제4절 리스크관리본

부 운영 기준의 개정, 단순 자구수정, 별표 양식변경, 조직변경에 따른 담당부서 
명칭변경 등은 위험관리책임자의 승인 및 협의회의 결의로 결정할 수 있다.) 

       ⦁ 그 밖에 위험관리에 필요한 사항으로서 위원회가 필요하다고 인정하는 사항
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    3) 위험관리협의회 
     가. 구성 : 리스크관리본부장, 영업본부장, 경영지원본부장, 영업기획팀장, 인사총무팀장, 경

영기획팀장, 심사팀장
     나. 심의·의결 사항
       ⦁ 위험별 한도 전용(위험량, 위험가중자산 한도)
       ⦁ 개별 위험관리 부서별 한도 배분 및 전용(위험량, 위험가중자산 한도)
       ⦁ 위원회에서 결정한 한도 내의 투자 및 손실허용 한도 운용
       ⦁ 여·수신 금리기준 결정 및 금리체계 결정
       ⦁ 종합자금 수지계획 결정
       ⦁ 신상품 도입에 관련된 사항 
       ⦁ Total Exposure 운용에 관한 사항
       ⦁ 고위험자산⋅부문 운용에 관한 사항
       ⦁ 위험관리협의회 세부 심의안건과 부서간 협의가 필요하여 소관 부서장이 요청한 사항
       ⦁ 기타 규정 및 협의회 등에서 위험관리가 필요하다고 요구한 사항     
    4) 리스크관리본부 : 위험관리 전담조직
     가. 구성 : 리스크관리본부장, 위험관리부서장, 위험관리담당자

       ※ 위험관리책임자의 임원선임시까지 대표이사가 그 권한을 대행
     나. 업무
       ⦁ 위험관리 업무의 종합 기획
       ⦁ 위험의 파악‧분석‧측정 및 통제를 위한 위험관리기법 및 위험관리시스템의 개발
       ⦁ 개별 위험관리 부서의 위험관리에 대한 적정성 점검 및 관리현황 수보
       ⦁ 위험관리현황과 목표관리에 대한 상시모니터링 및 정기 보고
       ⦁ 위원회 및 협의회 의결사항의 이행여부 점검 및 실무보조
       ⦁ BIS기준 자기자본비율 관리에 관한 사항
       ⦁ 위험관리책임자의 직무수행 지원
       ⦁ 기타 위험관리업무와 관련하여 위원회 및 협의회에서 위임한 업무
  3. 신용위험 관리
   1) 관리부서 : 심사팀, 여신관리팀, 영업기획팀
   2) 관리대상 : 거래상대방의 계약 불이행으로 인한 실가능성이 있는 모든 금융상품
      ⦁ 일반여신 : 대출금, 지급보증 등 모든 신용공여
      ⦁ 유가증권 : 자금지원을 위한 매입 유가증권
      ⦁ 기타 자금 거래 : 예치금 등
   3) 관리원칙
      ⦁ 여신과 유가증권, 금융기관간 단기자금 운용한도를 설정하고 이를 준수 하여야 한다.
      ⦁ 여신과 유가증권, 금융기관간 단기자금의 적정 포트폴리오를 구성하여 운용하고,  편

중 운용을 피하여야 한다.
      ⦁ 여신심사부문에 제한적 독립성을 부여하여야 한다.
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  4. 시장위험 관리
   1) 관리부서 : 경영기획팀
   2) 관리대상
      ⦁ 금리위험 관리대상
       - 금리부자산과 금리부부채의 갭(GAP)
      ⦁ 가격리스크 관리대상
       - 유가 증권 : 자금운용을 위해 매입한 주식, 채권, 수익증권 등의 유가증권
       - 기타 중도매각채권 및 시가평가 대상자산
       - 외환포지션
       - 파생 금융상품거래 
   3) 관리원칙
      ⦁ 금리위험
       - 금리부 자산․부채는 갭(GAP)한도를 설정하고 이를 준수하여야 한다.
       - 갭(GAP)한도는 안정성․수익성을 감안하여 설정하여야 한다.
      ⦁ 가격위험
       - 유가증권, 외환포지션 및 파생금융상품은 각 거래한도를 설정하고 이를 

준수하여야한다.
       - 유가증권, 외환포지션 및 파생금융상품거래는 안정성․유동성․수익성을 감안하여 

관리하여야 한다.
       - 가격위험와 관련된 거래는 시가에 의한 손익평가를 하여야 한다.

  5. 유동성위험 관리
   1) 관리부서 : 심사팀, 경영기획팀, 영업기획팀
   2) 관리대상 : 경영활동을 위하여 조달, 운용되는 자금
   3) 관리원칙
      ⦁ 유동성비율을 월별로 관리하여야 한다. 
      ⦁ 기간별 유동성 전망분석의 정기적 시행
      ⦁ 유동성위기 발생시 유동성위기 비상계획의 정해진 절차에 따라 조치하여야 한다.
  

<정기예금 등의 잔존기간별 잔액>
 ㅇ정기예금                                                           

                                                                            (단위: 억원)

    
 

구   분 1년 이내 2년 이내 3년 이내 3년 초과 합   계
정기예금 7,300 410 7,710
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ㅇ 대출금
                                                              (단위: 억원)

   주)종합통장대출 등 한도에 대하여 약정기간을 정하고 특정기간(1개월 등) 안에 회전 취급하는 
      대출금은 한도약정기간에 불구하고 1년 이내로 분류함.

 ㅇ 유가증권
                                                             (단위: 억원)

   주 1) 국․공채란 통화안정증권, 정부보증채, 재정증권국채, 지방채, 정부투자기관발행채권 등을 말함.
2) 유가증권의 만료기간을 특정할 수 없는 주식 및 투자유가증권(출자금 포함) 등은 제외함.

 6. 운영위험 관리
   1) 관리부서 : 검사팀, 준법지원팀, 영업기획팀
   2) 관리대상 : 임직원의 모든 업무처리 
   3) 관리원칙
      ⦁ 업무처리의 합리적이고 투명한 기준을 제시하여 담당자의 과실이나 부정확한 기준

의 적용으로 발생할 수 있는 손실을 방지하고 효과적으로 명확한 업무과정을 수
립해야 한다.

 7. 신용평가시스템(CSS) 구축  
   저축은행중앙회와 NICE평가정보(주)가 ASP방식으로 개발한 표준 CSSⅡ를 운용하고 있음 

   

구   분 1년이내 2년이내 3년이내 4년이내 5년이내 5년초과 합   계
대출금 4,885 844 786 177 374 - 7,066 

구   분 1년이내 2년이내 3년이내 4년이내 5년이내 5년초과 합 계
국 ․ 공채
사    채
기    타

217
-

11

15
-
-

-
-
-

7
-
-

-
-
-

-
-
-

239
-

11
합   계 228 15 - 7 - - 250
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Ⅴ. 기타경영현황
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22. 자회사 경영실적

23. 내부통제
  
  가. 감사의 기능과 역할
   1. 기능: 내부통제제도의 적정성을 기하여 업무의 효율화, 재무제표의 신뢰도제고,      

          금융관련 제반 리스크의 최소화, 경영합리화에 기여함.
   2. 역할: 감사는 회사의 전반적인 내부통제시스템의 적정성과 경영성과를 평가․개선      

          하기 위한 다음의 직무를 수행한다.
     ⦁ 재무감사, 업무감사, 준법감사, 경영감사, IT감사 등으로 구분되는 내부감사 계획   

    의 수립, 집행, 결과평가, 사후조치, 개선방안 제시
     ⦁ 회사의 전반적인 내부통제시스템에 대한 평가 및 개선방안 제시
     ⦁ 내부감사부서장의 임면에 대한 동의
     ⦁ 외부감사인 선임의 승인
     ⦁ 외부감사인의 감사활동에 대한 평가
     ⦁ 감사결과 지적사항에 대한 조치 확인
     ⦁ 관계법령 또는 정관에서 정한 사항과 이사회가 위임한 사항의 처리
     ⦁ 기타 감독기관 지시, 이사회가 필요하다고 인정하는 사항에 대한 감사 
  
  나. 내부 감사부서의 감사방향
   1. 부점의 일상감사 및 사고예방교육의 강화를 통하여 자체감사문화 정착
   2. 제규정 정비, 업무표준화 모드
   3. 발생할 수 있는 사고를 미연에 방지하여 손실 최소화
   4. 검사기능의 향상을 위한 감사인 교육강화
  
  다. 감사종류 및 감사빈도
   1. 정기감사 : 감사계획에 의하여 연 1회 정기적으로 실시
   2. 수시감사 : 감사가 필요하다고 인정하는 경우 또는 대표이사의 요청이 있을 때 실시
   3. 일상감사 : 내규에서 정하는 사항에 대해 매일 처리된 업무에 대하여 매일 실시

제 7기 1분기말 : 2017년 3월말 현재

(단위: 억원)

자회사명
재무상황 손익상황 결산

기준일총자산 자기자본(자본금) 영업이익 당기순이익

“해당사항 없음”
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 라. 감사조직(인원, 겸직 등) 및 활동내역
  1. 감사조직: 4명(겸직없음)
   2. 주요활동내역 

 
 마. 여신심사위원회 및 감리부서의 구성·세부운영기준·실적
   □ 여신심사위원회의 구성·세부운영기준·실적
    1. 구성: 여신전문심사역의 경력이 있는 3인이상의 위원으로 구성
    2. 세부운영기준
     ① 심사대상: 직무전결규정 별표2의 대출금전결기준표상 위원회 해당여신
     ② 운영 및 결의: 위원회는 재적위원 2/3이상의 출석으로 성립하고 출석위원 2/3이상의  

                    찬성으로써 결의한다. 
   3. 운영실적: 여신심사위원회 총 37회 개최 (최근일:2017.5.22.현재)
   □ 감리부서의 구성·세부운영기준·실적
    1. 구성: 위험관리팀
    2. 세부운영기준
     ① 감리대상: 여신심사위원회 심사대상 여신 또는 부실채권
     ② 감리내용
      ⦁ 자산건전성 분류 및 대손충당금 적립의 적정성
      ⦁ 여신승인의 적정성
      ⦁ 여신약정 준수여부
      ⦁ 여신관련 법규 및 내규 준수여부
      ⦁ 여신담당자의 문제여신 식별의 정확성 및 시의성
     ③ 감리주기: 연 1회이상을 원칙으로 한다. 다만, 필요한 경우 수시로 감리
     3. 운영실적: 

구분 실시일자 내 용

1 ‘17.01.17 ~ ‘17.02.06 · 종합감사(IT팀)
2 ‘17.02.10 ~ ‘17.02.15 · 수시감사(명동지점)
3 ‘17.02.15 ~ ‘17.02.16 · 수시감사(대전지점,서면지점,부산중앙지점)
4 ‘17.02.22 ~ ‘17.02.24 · 종합감사(서면지점)
5 ‘17.04.04 ~ ‘17.04.07 · 종합감사(명동지점)
6 ‘17.04.13 ~ ‘17.04.14 · 수시감사(울산지점)
7 ‘17.04.24 ~ ‘17.04.26 · 종합감사(대전지점)
8 ‘17.05.15 ~ ‘17.05.18 · 종합감사(대구지점)

구분 실시일자 내 용

1 ‘17.1.11 ~ ‘17.3.31 여신심사위원회 승인 여신 등(45건)
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24. 민원발생 건수
 가. 민원건수
    
                                                   금 분기 : 2017년 1분기(2017. 1.1∼ 2017.03.31)
                                                   전 분기 : 2016년 4분기(2016.10.1.∼2016.12.31)

    주1) 서면 및 인터넷 홈페이지 등으로 접수된 민원
    주2) 금융감독원 등 타 기관에 접수된 민원 중 이첩된 민원 또는 사실조회 요청한 민원. 단, 해당기관(금융감

독원 등 타 기관)에서 이첩 또는 사실 조회 없이 직접 처리한 민원은 제외
    주3)  환산 건수 = (전체 민원 건수 / 전체 고객 수)×10,000
    
 나. 유형별 민원건수

 
 다. 상품별 민원건수

   주1) 계,부금,입출금이 자유로운 예금 등 수신상품 포함

구  분
민원 건수 환산건수3)

(고객 만명당 건)
비고2016년

4분기
(전분기)

2017년
1분기

(금분기)

2016년
4분기

(전분기)

2017년
1분기

(금분기)
증감률

(%)
증감률

(%)
자체민원1) - - - - - -
대외민원2) 2 2 - - - -
합   계 2 2 - - - -

구  분
민원 건수 환산건수

(고객 만명당 건)
비고2016년

4분기
(전분기)

2017년
1분기

(금분기)

2016년
4분기

(전분기)

2017년
1분기

(금분기)
증감률

(%)
증감률

(%)

유
형

수 신 1 - △100% - - -
여 신 1 2   100% - - -

채권추심 - - - - -
기 타 - - - - -

합  계 2 2 - - - -

구  분
민원 건수 환산건수

(고객 만명당 건)
비고2016년

4분기
(전분기)

2017년
1분기

(금분기)

2016년
4분기

(전분기)

2017년
1분기

(금분기)
증감률

(%)
증감률

(%)

상
품 
별

예.적금1) 1 - △100% - - -
주택담보대출 - - - - - -

신용대출 - 1 100% - - -
방카슈랑스 - - - - - -

기타 1 1 -
합  계 2 2 - - - -
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25. 금융소비자보호 실태평가 결과
   ※ 금융소비자보호모범규준에 따라 금융회사는 금융감독원이 주관하는 ‘금융소비자 보

호 실태평가제도’를 통해 소비자 보호 수준을 종합적으로 평가 받음
   ※ 공시 대상 : 금융소비자보호 실태평가제도에 따라 금융감독원이 직접 평가하는 저축

은행(해당 저축은행 민원건수가 저축은행업권 내 비중의 2%이상이고, 총자 산이 1조
원 이상인 저축은행)

   ※ 회사별 평가결과조회는 저축은행중앙회의 공시사이트를 통해 제공

<금융소비자보호 실태평가 평가항목>

구 분
항목별 

평가 결과
(2016년)

항목별 
평가 결과
(2016년)

항목별 평가 결과
(2016년)

계량
항목

1. 민원건수

“해당사항 없음”

2. 민원처리기간
3. 소송건수
4. 영업 지속가능성
5. 금융사고

비계량
항목

6. 소비자보호 조직 및 제도
7. 상품개발과정의 소비자보호 체계 구축ㆍ운용
8. 상품판매과정의 소비자보호 체계 구축ㆍ운용
9. 민원관리시스템 구축ㆍ운용

10. 소비자정보 공시

구 분 평가항목

계량
항목

1. 민원건수  - 민원건수 및 증감률
2. 민원처리기간  - 민원 평균처리기간
3. 소송건수  - 소송건수와 분쟁조정 중 금융회사의 소송제기 건수
4. 영업 지속가능성  - 금융회사의 재무건전성 지표
5. 금융사고  - 금융회사의 소비자 관련 금융사고 건수와 금액

비계
량

항목
6. 소비자보호 조직 
및 제도

 - 소비자보호 조직이 회사의 영업활동과 관련된 리스크를 효과적  
   으로 관리할 수 있는 독립된 전담조직과 적정한 인력을 확보하  
   고 있으며, 실질적인 권한을 갖고 운영되고 있는지 여부
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 - 모든 임직원에게 소비자보호 교육을 주기적으로 실시하고 그   
   결과를 관리하고 있는지 여부 등

7. 상품개발과정의 
소비자보호 체계 
구축ㆍ운용

 - 소비자보호 총괄부서와 영업부서간 상품개발시 사전협의 프로  
   세스가 제규정에 명시되어 있고 적정하게 운영하고 있으며 운  
   영상황을 모니터링하고 있는지 여부
- 상품 관련 소비자 불만사항 등 의견을 상품개발시 반영할 수 있  
  는 프로세스를 구축하고 적정하게 운영하고 있으며 운영상황을  
  모니터링하고 있는지 여부 등

8. 상품판매과정의 
소비자보호 체계 
구축ㆍ운용

- 판매직원이 준수해야 할 판매준칙을 마련하여 불완전판매가 발  
  생하지 않도록 소비자보호 관점에서 판매프로세스를 구축하고   
  이행상황을  모니터링 하고 있는지 여부
- 고객정보 보호 및 상품광고 등에 대한 관리 제도 및 시스템을   
  구축하고 적정하게 운영하고 있으며 운영상황을 모니터링하고   
  있는지 여부 등

9. 민원관리시스템 
구축ㆍ운용

- 공정한 민원처리를 위한 절차를 마련하고  민원관리시스템을 구
축하여 적정하게 운영하고 있으며 운영상황을 모니터링하고 있
는지 여부

- 민원업무처리규정 및 매뉴얼을 마련하고 있으며 소비자 불만을 
내부절차에 따라 처리하고 제도개선을 위한 시스템을 구축하여 
적정하게 운영하고 있으며 운영상황을 모니터링하고 있는지 여
부 등

10. 소비자정보 공시
- 소비자에게  필요한 정보(민원건수, 상품별 주요사항, 필수 안내

사항 등)를 적절하게 공시하고 있는지 여부
- 소비자보호 우수사례와 보호체계 등을 적절하게 공시하고 있는

지 여부 등
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26. 대주주 및 임원과의 거래내역

  가. 신용공여1)현황

 주)①상호저축은행법 제2조 제6호에서 정하는 신용공여를 말함

   ②주주의 경우 상호저축은행법 제2조 제11호에 의한 대주주인 경우에 한하여 작성대상으로 함. 임원의 경우에는  

(   )에 선임년월과 직위(저축은행장, 사외이사 등)를 명시함. 신용공여가 없는 주주 및 임원의 경우에는 

신용공여란에 ‘해당사항 없음’으로 명시함

   ③상호저축은행법시행령 제30조 제2항에서 정하는 주주(또는 임원)의 특수관계인임 

   

제 7기 1분기말(금분기):2017년 3월말

제 6기말(직전분기):2016년 12월말

(단위: 백만원, %)

주주(또는 

임원)명2)

주주(또는 임원) 

및 

특수관계인명3)

선임당시

신용공여

(A)

제6기말

(직전분기) 

신용공여(B)

제7기1분기말

(금분기)

신용공여(C)

증  감(증감율)
선임일 

대비(C-A)

전년동기 

대비(C-B)

주  주

( )

본 인

“해당사항 없음”

( ) ( )

특수
관계인

( ) ( )

소  계 ( ) ( )

( )

본 인 ( ) ( )

특수
관계인

( ) ( )

소  계 ( ) ( )

합 계
본 인 ( ) ( )

특수관계인 ( ) ( )
소 계 ( ) ( )

임  원

( )

본  인 ( ) ( )
특수

관계인
( ) ( )

소  계 ( ) ( )

( )

본  인 ( ) ( )
특수

관계인
( ) ( )

소  계 ( ) ( )

합 계
본  인 ( ) ( )

특수관계인 ( ) ( )
소  계 ( ) ( )

총    계
본  인 ( ) ( )

특수관계인 ( ) ( )
계 ( ) ( )



- 36 -

나. 기타 주요 거래내역
    (1) 부동산 매매 현황1)

  주)①당해 회계연도중(2017년1월1일부터 2017년3월31일까지) 주주(또는 임원) 및 특수관계인과 이루어진 부동산

      매매 내역을 대상으로 작성함

    

   (2) 부동산 임대차 현황1)

  주)① 보고서 작성 기준일 현재 주주(또는 임원) 및 특수관계인과 이행 중에 있는 부동산 임대차계약을 대상으로 작성함  

  

제 7기 1분기말: 2017년 3월말 현재

(단위: 백만원)
주주(또는 

임원)명2)

주주(또는 임원) 

및 특수관계인명3)

거래구분

(매수/매도)
계약일자 거래액 비 고

주주

본  인

“해당사항 없음”

특수

관계인

소  계

임원

본  인

특수

관계인

소  계

총  계

본  인

특수관계인

계

제 7기 1분기말: 2017년 3월말 현재
      (단위: 백만원)

주주(또는 
임원)명2)

주주(또는 임원) 
및 특수관계인명3)

거래구분
(임대/임차)

계약
체결일

계약
종료일

임대차 거래액
비고보증금 연간 

임대(임차)료

주주
중소
기업
은행

본  인 임차 2013-07-22 2017-07-21 1,526 - 본부
특수

관계인
소  계 1,526 -

임원
본  인

특수
관계인

소  계

총  계
본  인 1,526 -

특수관계인
계 1,526 -
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(3) 물품공급 및 용역계약 등 현황1)

 주)① 당해 회계연도중(2017년1월1일부터 2017년3월31일까지) 주주(또는 임원) 및 특수관계인으로부터 물품을       

 공급받거나 용역을 제공받은 거래 등을 대상으로 작성함

    
  (4) 주식거래 현황1) 

  주)① 당해 회계연도중(2017년1월1일부터 2017년3월31일까지) 주주(또는 임원) 및 특수관계인이 발행한 주식을 

매수 또는 매도한 거래(장기투자목적으로 매수 또는 매도한 거래를 제외함)를 대상으로 작성함   

 제 7기 1분기말 : 2017년 3월말 현재

(단위: 백만원)
주주(또는 

임원)명2)

주주(또는 임원) 

및 특수관계인명3) 거래내용4) 거래일자
물품공급

(또는 용역계약)액
비 고

주주

중소

기업

은행

본  인 용역비 2017-3-31 15
특수

관계인

IBK시스템 시스템구축 등 2017-3-31 85
IBK신용정보 채권추심료 2017-3-31 7

소  계 107

임원

본  인

특수

관계인

소  계

총  계

본  인 15
특수관계인 92

계 107

제 7기 1분기말(금분기):2017년 3월말 현재 말

제 6기말(전기):2016년 12월말

(단위: 백만원, 천주)

주주(또는 

임원)명2)

주주(또는 임원) 

및 특수관계인명3)

제 6기말

(전기)
매  수 매  도

제 7기 1분기말 

현재
비고

B/S상 

잔액
보유량

거래

금액

거래

수량

거래

금액

거래

수량

B/S상 

잔액
보유량

주주

본  인

“해당사항 없음”

특수

관계인

소  계

임원

본  인

특수

관계인

소  계

총  계

본  인

특수관계인

계
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27. 대주주 발행주식 취득 현황
                                                                (단위: 백만원)

  주1) 저축은행의 최대주주, 주요주주 여부를 기재

    2) 장내거래, 장외거래 등을 구분기재

      * 참고조문 : 상호저축은행법 제12조의2, 동법 시행령 제9조의4, 상호저축은행업 감독규정 제23조의3

주
주
구
분1)

대
주
주
명

발행
회사

전분기말 보유현황 취득내역 처분내역
분기말

보유현황

회
사
명

대주
주와
의

관계

주
식
수

지
분
율

취
득
금
액
(A)

시
가

취
득
일
자

취
득
주
식
수

취
득
목
적

취
득
방
법
 2)

1
주
당
취
득
가
액

취
득
금
액
(B)

처
분
일
자

처
분 
주
식
수
(C)

처
분
방
법
 2)

1
주
당 
처
분
가
액
(D)

1
주
당 
취
득
금
액
(E)

1
주
당
장
부
가
액
(F)

처
분
손
익
{C
*

(D-
F)}

주
식
수

지
분
율

취
득
금
액

(A+B
-

C*E)

시
가

주

주

“해당사항 없음”

소계

소계

합계

임

원

소계

소계

합계

총계
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Ⅵ. 재무제표
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28. 검토보고서
 (1) 외부감사인의 분기검토보고서
    “별첨 분기검토보고서 첨부”

29. 재무상태표
    “별첨 분기검토보고서 첨부”

30. 손익계산서
    “별첨 분기검토보고서 첨부”

31. 연결검토보고서
 (1) 외부감사인의 연결검토보고서
    “해당사항 없음”

 


